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DELIBERAÇÃO Nº 004/2020 – Comitê Itapocu 

 

 

Aprova o PLANO DE COMUNICAÇÃO E 

MOBILIZAÇÃO SOCIAL – FEHIDRO/Ano 3 

(2021) 

 

 

Conforme Assembleia Geral Ordinária realizada aos três dias de dezembro de dois 

mil e vinte, aprovou-se pela maioria dos votos o PLANO DE COMUNICAÇÃO E 

MOBILIZAÇÃO SOCIAL – FEHIDRO/ANO 3 do Comitê de Gerenciamento da Bacia 

Hidrográfica do Rio Itapocu e Bacias Contíguas. 

 

 

Jaraguá do Sul, 03 de dezembro de 2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SÉRGIO VICTOR SANTINI 
Presidente Comitê Itapocu 

 
 
 
 
 

Anexo:  
1) PLANO DE COMUNICAÇÃO E MOBILIZAÇÃO SOCIAL – FEHIDRO/ANO 3; 
2) Ata nº 50, de 03 de dezembro de 2020. 
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1. INTRODUÇÃO 
 
 Para dar respaldo às ações de Educação Ambiental que devem ser inerentes à 
gestão de recursos hídricos, foi criada pelo Conselho Nacional de Recursos Hídricos, a 
Resolução No. 98 de 26 de março de 2009. Ela estabelece princípios, fundamentos e 
diretrizes para a educação, o desenvolvimento de capacidades, a mobilização social e 
a informação para a Gestão Integrada de recursos Hídricos (GIRH) no Sistema 
Nacional de Gestão de Recursos Hídricos (SINGREH).  
 
 De acordo com o Art. 2º desta Resolução, compreende-se por:  
I – Gestão Integrada de Recursos Hídricos – GIRH – a gestão em que todos os usos 
da água são considerados interdependentes, sob enfoque ecossistêmico e da 
sustentabilidade; 
 
II - Desenvolvimento de capacidades em GIRH – os processos formativos que 
contribuem para a ampliação de conhecimentos e competências de indivíduos e 
grupos sociais, contribuindo para qualificação das instituições do SINGREH para a 
gestão integrada dos recursos hídricos e para a implementação da PNRH; 
 
III - Programas de Educação Ambiental em GIRH – os processos de ensino-
aprendizagem que contribuem para o desenvolvimento de capacidades, de indivíduos 
e grupos sociais visando à participação e o controle social, na GIRH e na 
implementação da PNRH, bem como a qualificação das instituições do SINGREH; 
 
IV – Mobilização social para a GIRH – os processos que sensibilizam, envolvem ou 
convocam a sociedade para a atuação crítica e continuada, orientada pelas políticas de 
recursos hídricos, meio ambiente e Educação Ambiental, visando o fortalecimento da 
cidadania ambiental;  
 
V – Comunicação em GIRH – processos de comunicação educativos, que 
compreendem a produção, acessibilidade e socialização de informações pertinentes à 
implementação da GIRH e que favoreçam o diálogo entre as instituições do SINGREH 
e entre o SINGREH e a sociedade, contribuindo para o fortalecimento da participação e 
do controle social na gestão democrática da água. 
 
 Compreendendo a comunicação e a mobilização social como processos 
educativos, este plano é um instrumento de trabalho que objetiva o assessoramento 
nos campos da comunicação e da mobilização social das ações do Comitê de 
Gerenciamento da Bacia Hidrográfica e Bacia Contígua. Nele estão contidas ações e 
estratégias de trabalho que servirão de base para dar maior visibilidade aos projetos e 
atividades do referido Comitê, além de promover o necessário incentivo dos seus 
membros em todas as atividades.  
 

As ações do Plano de Comunicação e Mobilização Social estão orientadas e 
planejadas de maneira a atingir o maior número possível do conjunto de instrumentos 
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de comunicação e mídias sociais disponíveis, fortalecendo o intercâmbio de 
experiências, informações e conhecimentos e buscando maior representatividade e 
legitimidade nos processos de mobilização.  

Atualmente, o Comitê Itapocu, conta com um endereço eletrônico institucional 
(e-mail baciadoitapocu@gmail.com), site estabelecido no portal de informações do 
SIRHESC (site das águas) e página nas redes sociais (Facebook e Instagram). O 
endereço eletrônico é utilizado para assuntos burocráticos e de comunicação entre a 
administração interna e atores sociais da Bacia do Itapocu. O site é utilizado para a 
divulgação de editais de convocação, atas, deliberações, notícias e boletins 
informativos. Enquanto as publicações em redes sociais buscam disseminar as 
atividades realizadas pelo Comitê Itapocu, informações sobre a Bacia do Itapocu, bem 
como promover o engajamento dos seus atores sociais, através da educomunicação e 
de linguagem clara, apropriada e acessível.  

 
Espera-se a partir deste plano mobilizar e compartilhar conhecimentos sobre a 

gestão de recursos hídricos com a sociedade da Bacia Hidrográfica do Rio Itapocu.  
 
O desenvolvimento das ações aqui previstas será de responsabilidade da 

equipe técnica descrita no presente documento, com anuência do Comitê Itapocu.  
 
O plano foi consolidado e pré-aprovado em reunião da equipe técnica. 
 
O Plano de Comunicação e Mobilização Social deste Comitê, passa a valer após 

aprovação em Assembleia Geral Ordinária.  
 
 

2. PÚBLICO-ALVO 
 
Um Plano de Comunicação e Mobilização tem a intenção de atingir o maior 

número de públicos possíveis, focando na sociedade que reside na bacia.  
 

• Membros do Comitê Itapocu e suas entidades; 

• Secretarias municipais;  

• Usuários de água;  

• Escolas e instituições de ensino superior; 

• Comunidade em geral; 

• Meios de comunicação (jornais, rádios e redes sociais). 
 
 

3. AÇÕES A SEREM DESENVOLVIDAS 
 

As ações serão divididas em 4 classes: mídias digitais, assessoria de imprensa, 
eventos e campanha de envolvimento.  

 
3.1  Mídias digitais 
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As mídias digitais abrangem a criação de conteúdo para ser veiculado no site 

das Águas e nas redes sociais (Instagram e Facebook). Também inclui o envio do 
Informativo Digital do Comitê Itapocu através de mailing list via e-mail e grupo do 
WhatsApp. 

 

• Informativo Digital do Comitê Itapocu 
 

Descrição: Criação de 12 Informativos Digitais com as principais atividades realizadas 
pelo Comitê. 
 
Elaboração: Ao final de cada mês, no qual será enviado por e-mail e WhatsApp para 
os membros e entidades parceiras, bem como, publicado no site das Águas. 
 

• Educomunicação através das redes sociais 
 
Descrição: Criação de no mínimo 4 postagens educativas mensais denominadas 
“Aprendendo com o Comitê” e “TBT do Comitê”, com viés de conscientização 
ambiental e aspectos educativos e históricos sobre a Bacia Hidrográfica do Rio 
Itapocu.  
 
Elaboração: Semanalmente, no qual será desenvolvido uma arte específica e postado 
nas redes sociais (Instagram e Facebook). 
 

• Comunicação sobre mediação de conflitos de uso da água 
 
Descrição:  Postagem sobre mediação de conflitos de uso da água envolvendo o 
Comitê Itapocu ou outros comitês. 
 
Elaboração: Anualmente, ao menos 4 postagens.   
 
3.2  Assessoria de Imprensa 

 

• Mailing List 

Descrição: Atualizar a lista de contatos onde estejam contidos os membros do Comitê 
Itapocu, os principais veículos de comunicação da bacia, as prefeituras, secretarias 
municipais, escolas, câmara de vereadores, instituições de ensino, entidades de 
classe, entre outros.  
 
Elaboração: Atualização geral no início de 2021, verificando e adicionando novos 
contatos ao decorrer do ano.  
 

• Clipping de Notícias 
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Descrição: Arquivar fisicamente e digitalmente todas as notícias relacionadas ao 
Comitê Itapocu ou à Bacia do Rio Itapocu, veiculadas na mídia.  
 
Elaboração: Acompanhar diariamente as notícias que saiam na imprensa local, ou de 
maior abrangência. 
 

• Releases 

Descrição: Elaborar e enviar releases das ações do comitê para os veículos de 
comunicação. 
 
Elaboração: Após a realização de eventos realizados pelo comitê Itapocu, reuniões ou 
ações nas quais participou, o profissional da comunicação deverá resumir através de 
um release os principais fatos do evento.   

 

• Cobertura de fotos 

Descrição:  Acompanhamento nos eventos e reuniões para a cobertura de fotos para 
histórico, releases e divulgação nas mídias sociais. 
 
Elaboração: Em todos os eventos ou reuniões que o Comitê participe. 
 
3.3. Eventos 
 

O Comitê Itapocu, promoverá eventos, cursos, capacitações técnicas, oficinas 
ou seminários relacionados à educação ambiental no decorrer do ano. Poderá haver 
eventos comemorativos às datas referentes ao meio ambiente, na qual se destacam 3 
principais datas:  
 

• Dia da água;  

• Semana do Meio ambiente;  

• Dia da Proteção das Florestas. 

 

Os temas das capacitações técnicas serão escolhidos pelos membros do comitê 

de acordo com os temas prioritários sugeridos pela Secretaria de Estado do 

Desenvolvimento Econômico Sustentável de Santa Catarina – SDE/SC.  

 

3.4. Campanha de envolvimento  
 
Descrição: Para aumentar a divulgação do Comitê Itapocu, será realizada uma 
Campanha de Envolvimento, em parceria com os membros do Comitê Itapocu.  Será 
elaborada uma arte específica para as redes sociais, apresentando os membros do 
comitê e a importância de sua participação. A partir disto os membros ficarão 
responsáveis de divulgar os conteúdos em suas mídias sociais e seus contatos. Com 
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essa multiplicação de informações, será atingido um número maior de pessoas, 
ampliando o entendimento sobre o comitê e o engajamento nas redes sociais.  
 
Elaboração: Realizar a listagem de todos os membros do comitê e definir como será 
feita a escolha da ordem de publicação. Em seguida, será feito o levantamento de 
informações sobre as entidades participantes (empresas, prefeituras, sindicatos), 
através de entrevista com cada membro, para saber quais as medidas de conservação 
da água, adotadas pela organização.   
 
 

• Promoção do debate sobre recursos hídricos  
 
Descrição: Confecção de um resumo elencando as ações e programas realizados e 
previstos no Plano de Recursos Hídricos da Bacia do Rio Itapocu, para ser enviado a 
todas as câmaras de vereadores dos municípios abrangidos na Bacia do Itapocu.  
 
Elaboração: O resumo será elaborado e enviado digitalmente no final do ano 3, por 
meio do endereço eletrônico do Comitê. Também será entrado em contato com a 
câmara para explicar a importância da divulgação do documento.  
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4. CRONOGRAMA 

              MÊS 
   AÇÃO 

Set/
20 

Out/
20 

Nov/
20 

Dez/
20 

Jan/
21 

Fev/ 
21 

Mar/
21 

Abr/
21 

Mai/
21 

Jun/
21 

Jul/
21 

Ago/
21 

Meta Responsável 

Informativo digital X X X X X X X X X X X X 12 
Secretaria 

Executiva e 
Equipe técnica 

Educomunicação  X X X X X X X X X X X 48 
Secretaria 

Executiva e 
Equipe técnica 

Postagem “O papel dos 
comitês na mediação de 

conflitos” 
   X  X  X  X   4 

Secretaria 
Executiva e 

Equipe técnica 

Mailing List X X X X X X X X X X X X - 
Secretaria 

Executiva e 
Equipe técnica 

Clipping de notícias X X X X X X X X X X X X 12 Equipe técnica 

Releases X X X X X X X X X X X X 12 Equipe técnica 

Fotos X X X X X X X X X X X X - Equipe técnica 

Eventos       X   X X  3 
Secretaria 

Executiva e 
Equipe técnica 

Campanha 
Envolvimento 

      X X X X X X 1 
Secretaria 

Executiva e 
Equipe técnica 

Promoção do debate 
sobre recursos hídricos 

          X X 12 
Secretaria 

Executiva e 
Equipe técnica 



 

 
 
 

 
5. AVALIAÇÃO 

 
 A análise do desempenho do Plano de Comunicação e Mobilização Social do 
Comitê Itapocu será feita periodicamente pelos responsáveis pela execução das ações 
e revisto com os dirigentes.  

As ações previstas no Plano de Comunicação serão avaliadas e revistas pelos 
responsáveis internos, juntamente com a diretoria do Comitê Itapocu nos seguintes 
meses:  
- Março/2021;  

- Maio/2021; 

- Julho/2021.   

 Os materiais que serão produzidos serão avaliados pelas organizações-membro 
durante as Assembleias Gerais do Comitê Itapocu. 
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Ata nº 50 da Reunião Ordinária da Assembleia do Comitê de Gerenciamento  

da Bacia Hidrográfica do Rio Itapocu e Bacias Contíguas 
Data: 03/12/2020 
Horário: 14h 
Duração: 2h e 15 minutos 
Local: Remoto – Plataforma Google Meet 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PARTICIPANTES 

Presentes: Karine Rosilene Holler (AMVALI), Fernanda Pereira (Grupo Malwee), 

Mônica Cicino de Moura (Prefeitura de Schroeder), Tatiane Aparecida Batista (Usina 

Rio Vermelho), Gisele Schunke Lewerenz (Duas Rodas), Sergio Victor Santini 

(CREA/SC), Fernanda Miranda da Silva (FUJAMA), Vinicius T. Constante (SDE/SC), 

Rodrigo Duarte Maia (OAB/SC -Subseção Balneário Piçarras), Paloma Meneghini 

(CAJ), Cleide Enderle (CELESC Geração S.A.), Hector Silvio Haverroth (EPAGRI), 

Jefferson Carnieri Hernandez (IMA), Gisele Dagnoni Notari (ACIJS), Valdirene Régia 

Bizolo Sommer (CIDASC), Adailton Jancowski Mizwa (Cooperativa Juriti), Iara Strucks 

(FURJ/UNIVILLE), Paulo Roberto Schuhmacher (Prefeitura São Bento do Sul), 

Wellington Silva Baldo (Rastro Sustentabilidade), João Henrique Gonçalves da Silva 

(BMW do Brasil), Nathana Jaina Bortolini (Duas Rodas), Lucio Stolf (Sindicato dos 

Trabalhadores Rurais de Massaranduba), Kaethlin Katiane Zeh (UNIVILLE/Comitê 

Itapocu), Jean Carlos Viccari Pereira (UNIVILLE/Comitê Itapocu), Ana Carolina Figur 

(SAMAE - Jaraguá do Sul), César Rodolfo Seibt (SDE/SC), Dorival Sell (Sindicato dos 

Trabalhadores Rurais de Araquari e Barra do Sul), Egon Kupas (Sindicato dos 

Trabalhadores Rurais de Guaramirim), Jonas Morsch (Sindicato Rural de 

Massaranduba), Tiago Zanatta (SDE/SC). 

Justificaram ausência: Edgar Hornburg e Márcio Dematte (Sindicato dos 

Trabalhadores Rurais de Jaraguá do Sul), Leopoldo Erthal (BMW do Brasil) e Luiz 

Carlos Scoz (ACIJS). 

 



 

 
 
 

ORDEM DO DIA 

1. Aprovação da ata da XLIX Assembleia Geral Ordinária; 

2. Expediente da secretaria executiva; 

3. FEHIDRO: Prestação de contas do Ano 2 da Entidade Executiva FURJ/Univille / 

Metas e indicadores; 

4. Calendário Anual 2021; 

5. Plano de Aplicação Orçamentário do Ano 3; 

6. Deliberação – Aprovação do Plano de Comunicação e Mobilização do Ano 3; 

7. Deliberação – Aprovação do Plano de Capacitação do Ano 3; 

8. Deliberação – Aprovação do Plano de Trabalho 2021; 

9. Deliberação – Aprovação do Planejamento Estratégico; 

10. Conflito pelo uso da água no Rio Piraí e no Rio Bracinho; 

11. Aplicação do novo Regimento Interno; 

12. Criação de Câmara Técnica Institucional; 

13. Assuntos gerais e Palavra livre. 

MÉMORIA DA REUNIÃO: 

  

Reuniram-se ao três de dezembro, pela plataforma Google Meet, os membros do 
Comitê Itapocu para a quinquagésima Assembleia Geral Ordinária. O Presidente do 
Comitê Itapocu, Senhor Sérgio Santini iniciou a realização da L Assembleia Geral 
Ordinária às 14h00. O primeiro item da pauta foi a aprovação da Ata da XLIX AGO, 
realizada dia 27/08/2020, que foi aprovada por unanimidade. O próximo assunto foi o 
expediente da secretaria executiva, apresentado por Karine. Karine detalhou os 
ofícios enviados e recebidos pelo comitê, bem como os membros que justificaram 
sua ausência. Em seguida a Consultora Kaethlin e a Analista de Serviços 
Administrativos Iara apresentaram a prestação de contas do ano 2 da entidade 
executiva FURJ/Univille com relação às atividades desempenhadas pelo Comitê 
Itapocu. Primeiramente Iara detalhou a prestação financeira dos recursos recebidos, 
utilizados e saldos e em seguida Kaethlin apresentou as metas e indicadores, os 
quais foram todos cumpridos. Em relação ao calendário anual do comitê para 2021, 
Santini apresentou as datas definidas para as Assembleias Gerais, com a novidade 
das Assembleias Setoriais Públicas e Assembleia Geral Eleitoral Extraordinária. O 
próximo assunto apresentado por Iara foi o Plano de Aplicação Orçamentário do Ano 
3. Em seguida o Assistente Ambiental Jean apresentou os Planos de Comunicação e 
Mobilização Social, Plano de Capacitação e Plano de Trabalho para o ano de 2021, 
aprovados após deliberação com 19 votos. Em relação ao planejamento estratégico 
o Engenheiro e Consultor Wellington apresentou as etapas de desenvolvimento do 
planejamento e os objetivos e metas que foram definidos para o Comitê até o ano de 
2025. Nesse momento, Paloma da Companhia Águas e Joinville solicitou a 
apresentação do planejamento ao engenheiro Wellington que encaminhará após 
algumas correções no documento. O planejamento estratégico foi aprovado com 18 
votos. Após isso, a secretaria executiva Karine comentou a mediação pelo comitê em 
relação a dois conflitos de uso da água, no Rio Piraí em Joinville e no Rio Bracinho 
em Schroeder. Karine comentou que foi solicitado via ofício à SAMA de Joinville e ao 

  



 

 
 
 

IMA a verificação da licença ambiental vigente da represa para rizicultura no Rio 
Piraí, o qual gerou conflito entre recreação, pesca e irrigação. Como resposta o IMA 
elaborou uma Informação Técnica (IT) constando que inicialmente foi realizado um 
levantamento das propriedades com cultivo de arroz no entorno da coordenada 
geográfica indicada na denúncia. Por se tratar de pequenas propriedades rurais com 
o cultivo de arroz anterior ao ano de 2008, entende-se que estas estão dispensadas 
do licenciamento ambiental conforme descrição do código para a atividade na 
Resolução CONSEMA nº 098/2017. Na fiscalização realizada in loco constatou-se a 
presença de barramento parcial do rio. Segundo agricultores, a obstrução parcial é 
antiga, sendo evidenciada pela recente falta de chuva na região. Após a coleta das 
informações supracitadas, a Coordenadoria de Joinville avaliará a questão junto da 
Gerência de Licenciamento Rural do IMA. Pressuposto isto, será necessário mais 
tempo de análise para maiores desdobramentos. Em relação ao conflito na usina Rio 
Bracinho entre geração de energia hidrelétrica e abastecimento público, o conflito se 
deu pelo aumento da turbidez da água do Rio Bracinho decorrente da descarga de 
sedimento de fundo da barragem presente no local, acarretando problemas na 
captação da companhia Águas de Schroeder para abastecimento público. Cleide 
representante da CELESC Geração manifestou-se dizendo que teve conhecimento 
do ocorrido e que pode solicitar os dados técnicos para serem apresentados na 
próxima Assembleia Geral. Em relação aos casos de mediação de conflito pelo 
Comitê, Vinícius sugeriu que além de encaminhar ofício, o Comitê Itapocu também 
comunique a SDE/SC para solicitar ao setor de fiscalização que verifique o ocorrido. 
Em seguida, Kaethlin apresentou a situação do comitê em relação ao novo regimento 
interno, expondo que enquanto não ratificado pelo Conselho Estadual de Recursos 
Hídricos (CERH) e publicado no Diário Oficial do Estado (DOE), seria necessária a 
aprovação de três resoluções em assembleia, para o correto funcionamento do 
comitê durante esse período e para possibilitar a realização das Assembleias 
Setoriais Públicas. As resoluções Nº 01/2020, Nº 02/2020 e Nº 03/2020 foram 
aprovadas com 19 votos. Também ficou aprovado e acordado pela maioria dos 
membros presentes a data para realização da 51ª Assembleia Geral Extraordinária, 
que será dia 10/12/2020, para tratar sobre as Assembleias Setoriais Públicas. Em 
relação à Câmara Técnica Institucional, Santini expôs que a nomeação dos membros 
será feita após a realização das Assembleias Setoriais Públicas. Nos assuntos gerais 
e palavra livre, Karine comentou sobre o lançamento do vídeo institucional do Comitê 
Itapocu e convidou os membros a assistirem e disseminarem o conteúdo através das 
redes sociais. Também comentou sobre o Projeto Mananciais que segue em nova 
fase de mobilização para adesão de mais pequenos produtores rurais. Para finalizar, 
Santini agradeceu a presença e participação de todos. 
 

Jaraguá do Sul, 03 de dezembro de 2020 
 

 
         Karine Rosilene Holler 

          Seretária Executiva Comitê Itapocu 

SÉRGIO VICTOR SANTINI 
Presidente Comitê Itapocu 

 

  

 

 


